
MF 2.2 "Orienta, l'oficina integral d'atenció a 
persones LGTB i a professionals"

DURACIÓ: 1 hora i mitja 

DIES:  2 de desembre de 2021

 HORARI: 10:00 -11:30h

OBJECTIUS:
 1. Donar a conéixer el Servei Orienta dins de la comunitat de professionals amb vinculacions

al col·lectiu de joves.
 2. Informar de les possibilitats del Servei Orienta per a la millora del benestar de les persones

LGTBI, especialment la joventut.
 3. Identificar les prestacions bàsiques del Servei Orienta per a l'efectiva derivació des d'altres

organismes segons la casuística detectada.
 4. Identificar situacions de LGTBIfobia internalitzada, situacions de discriminació i delictes

d'odi, especialment en el col·lectiu de joves.

 1. Què és el Servei Orienta de la Generalitat Valenciana. Estructura funcional i
multiprofessional.

 2. Serveis i prestacions d’Orienta i de Lambda, com a entitat prestadora del servei.
 3. Aspecte clau per a una derivació efectiva. Treball en xarxa.
 4. Situacions de LGTBIfobia internalitzada, situacions de discriminació i delictes d'odi,

especialment en el col·lectiu de joves.
 5. Precs i preguntes.

EQUIP DE FORMACIÓ:
Raquel Jornet, treballadora social d’Orienta València i Carme Sanchís, psicòloga 
d’Orienta València. Ambdues són professionals de referència per a la prestació d'Orienta 
"Atenció a la infància i adolescència LGTBI, així com a les seues famílies".

ITINERARI II. 
Coordinació i recursos 

de la GVA en matèria 
de joventut

CONTINGUTS:




