Institut Valencia
de la Joventut

ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES ALS AJUNTAMENTS/MANCOMUNITATS DE LA
COMUNITAT VALENCIANA QUE SUBSCRIUEN CONVENI PER A L'EMISSIO DEL CARNET JOVE

COMPLIMENT DE LA NORMATIVA DE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

En relacié amb el desenvolupament i I'execucié del conveni que se subscriu, ambdues parts expressament reconeixen
el sotmetiment de qualsevol activitat de tractament de dades de caracter personal que es produisca durant I'execucié i
en el marc d'aquest a la normativa nacional i de la Unid Europea en materia de proteccid de dades i, en virtut d'aixo,
manifesten la seua respectiva obligacié de complir el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques, pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d'aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (d'ara en avant RGPD), i també la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (d'ara en avant
LOPDGDD).

ENCARREC DE TRACTAMENT

L'Ajuntament/Mancomunitat (d'ara en avant, encarregat del tractament) tractara les dades de caracter personal
relatives a les persones sol-licitants i titulars de Carnet Jove per encarrec de I'lVAJ (d'ara en avant, responsable del
tractament) i d'acord amb el que s'estableix per al Carnet Jove en el Registre d'Activitats de Tractament de I'IVAJ
publicat en www.ivaj.gva.es de manera automatitzada i, si escau, no automatitzada.

Les finalitats que motiven el tractament de dades del responsable per part de I'encarregat sdn exclusivament expedir a
joves, amb una edat compresa entre els 14 i 30 anys, ambdds inclusivament, després de I'abonament previ de I'import
de la taxa, el Carnet Jove.

Queda terminantment prohibida I'aplicacié o utilitzacié de tractament, ni tan sols per a la seua conservacio a altres
persones, excepte les cessions legalment establides i les que resulten necessaries per al compliment de les finalitats
objecte del conveni.

En "encarregat" podra tractar dades de caracter personal dels tipus o categories segiients:

Dades identificatives: DNI/NIF/NIE/passaport, nom i cognoms, data de naixement, edat, signatura.
Dades de contacte: adreca (postal, electronica) i telefon.

Dades relacionades amb la forma de pagament. Dades bancaries.

Dades familiars.

Dades aportades per a I'aplicacié d'exempcions i bonificacions de la corresponent taxa administrativa.
Altres dades: tipus de carnet.

El personal que actue sota les directrius de |'encarregat del tractament té el deure de guardar confidencialitat i, si
escau, secret professional, respecte de la informacié de caracter personal objecte de tractament. Aquesta obligacié
sera exigible al personal, fins i tot després d'haver cessat la seua relacié amb I'encarregat del tractament.

A més, sera obligacid de I'encarregat del tractament comunicar i exigir al seu personal el compliment del deure de
confidencialitat o secret professional, com també la resta de condicions i termes fixats en aquest encarrec. Garantira, si
escau, la formacidé necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les persones autoritzades per a tractar
dades personals.

L'encarregat del tractament atendra totes les instruccions en seguretat que puga transmetre el responsable del
tractament, tenint en compte I'estat de la técnica, els costos d'aplicacio i la naturalesa, I'abast, el context i els fins del
tractament, aixi com els riscos de probabilitat variables per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

L'encarregat del tractament establira les mesures técniques i organitzatives, necessaries per a garantir el nivell de
seguretat adequat al risc existent que, si escau, incloguen, entre altres:
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a) La pseudonimitzacid i el xifratge de dades personals.

b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents dels sistemes i
serveis de tractament.

c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de manera rapida, en cas d'incident fisic o
tecnic.

d) Un procés de verificacid, avaluacio i valoracio regulars de I'eficacia de les mesures técniques i organitzatives per
a garantir la seguretat del tractament.

En qualsevol cas, I'encarregat del tractament adoptara les mesures de seguretat, tecniques i organitzatives, apropiades
per a garantir la seguretat de les dades de caracter personal i evitar en la seua alteracid, perdua, tractament o accés no
autoritzat, tenint en compte I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades i els riscos a qué estiguen exposats, ja
provinguen de I'accié humana o del medi fisic natural.

Les mesures de seguretat que haura d'adoptar l'encarregat del tractament seran conformes a les exigides a
I'Administracié publica, en virtut del Reial decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional de
Seguretat en I'ambit de I'Administracié electronica (ENS). En concret, seran les mesures de caracter organitzatiu,
operacional i de proteccio recollides en I'annex Il de I'esmentat reial decret, sense perjudici d'altres estandards i bones
practiques del sector de la seguretat de la informacié que poguera disposar.

Aixi mateix, I'encarregat del tractament atendra les mesures recollides pel Decret 66/2012, de 27 d'abril, del Consell,
pel qual s'estableix la politica de seguretat de la informacid de la Generalitat, i I'Ordre 19/2013, de 3 de desembre, de
la Conselleria d'Hisenda i Administracié Publica, per la qual s'estableixen les normes sobre I'Us segur de mitjans
tecnologics en I'Administracié de la Generalitat.

L'encarregat del tractament posara a la disposicio del responsable del tractament tota la informacidé necessaria per a
demostrar el compliment de les obligacions establides en aquest encarrec, i també per a permetre i contribuir a la
realitzacio d'auditories, incloses inspeccions, per part del responsable del tractament o d'un altre auditor autoritzat pel
responsable del tractament.

Si escau, l'encarregat del tractament col-laborara en el suposit d'haver d'efectuar una notificacié de violacions de
dades a les autoritats de proteccid de dades i, si escau, la comunicacié a les persones interessades.

La comunicacio s'efectuara sense dilacié indeguda, i en qualsevol cas, abans del termini maxim de 48 hores i a través
de correu electronic, les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tinga coneixement,
juntament amb tota la informacio rellevant per a la documentacié i comunicacid de la incidencia.

Si es disposa d'aquesta, es facilitara, com a minim, la informacid segiient: a) Descripcié de la naturalesa de la violacié
de la seguretat de les dades personals, inclusivament, quan siga possible, les categories i el nombre aproximat
d'interessats afectats, i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats. b) El nom i les
dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de contacte on es puga obtindre més
informacié. c) Descripcié de les possibles conseqiiéncies de la violacid de la seguretat de les dades personals. d)
Descripcid de les mesures adoptades o propostes per a posar remei a la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloent-hi, si escau, les mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho siga, la informacié es facilitara de
manera gradual sense dilacié indeguda.

L'encarregat del tractament també col-laborara en la realitzacié de les avaluacions d'impacte relativa la proteccié de
dades i, si escau, la realitzacié de consultes previes.

En tot cas, I'encarregat del tractament col-laborara amb el responsable del tractament davant qualsevol requeriment
fet per I'autoritat competent en relacio al tractament de dades personals encomanat.

No obstant aix0, si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix I'RGPD o qualsevol
altra disposicid en materia de proteccié de dades de la Unid o dels estats membres, I'encarregat informara

immediatament el responsable.

Els drets d'accés, rectificacid, supressid i, si escau, limitacid, portabilitat o oposicié seran exercits per les persones



interessades davant el responsable del tractament.

Si I'encarregat del tractament rebera una peticid d'exercici de drets, haura d'informar immediatament la persona
interessada o afectada de la identitat del responsable del tractament, perquée aquella es dirigisca a aquest. La
comunicacio ha de fer-se de manera immediata i en cap cas més enlla del dia laborable seglient al de la recepcié de la
sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguen ser rellevants per a resoldre la sol-licitud.

A eleccié del responsable del tractament, I'encarregat del tractament suprimira o retornara totes les dades personals
una vegada finalitze la prestacid dels serveis de tractament, i en suprimira les copies existents, llevat que es requerisca
la conservacié de les dades personals en virtut de disposicid legal.

Aquelles dades que no es retornen, hauran de destruir-se adoptant les mesures de seguretat pertinents per a evitar
I'accés, recuperacio o restauracio per part de tercers.

L'encarregat no podra subcontractar, ni totalment ni parcialment, cap de les prestacions que formen part de I'objecte
d'aquest encarrec que comporten el tractament de dades personals sense autoritzacidé préevia i per escrit del
responsable.

Si fora necessari subcontractar, totalment o parcialment, algun tractament de dades, aquest fet s'haura de comunicar
préviament i per escrit al responsable, amb antelacié suficient, indicant els aspectes que es pretenen subcontractar i
identificant de manera clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seues dades de contacte. La subcontractacio
haura de ser autoritzada per escrit pel responsable, sempre abans del seu inici.

No obstant aix0, en el suposit d'accedir el responsable a la subcontractacié proposada per I'encarregat, hem de tindre
en consideracié que el subcontractista, que també tindra la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions establides en aquest document per a I'encarregat del tractament i les instruccions
que dicte el responsable. Correspon a I'encarregat inicial regular la nova relacié, de manera que el nou encarregat
quede subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat, etc.) i amb els mateixos
requisits formals que ell, referent a I'adequat tractament de les dades personals i a la garantia dels drets de les
persones afectades. En el cas d'incompliment per part del subencarregat, I'encarregat inicial continuara sent
plenament responsable davant el responsable, pel que fa al compliment de les obligacions.

En el cas que I'encarregat del tractament destine les dades a finalitats diferents de les assenyalades, les comunique o
utilitze incomplint les estipulacions d'aquest encarrec sera considerat, amb caracter general, responsable del
tractament, i haura de respondre de les infraccions en qué haguera incorregut personalment davant les autoritats
competents.

Aquest encarrec entrara en vigor en la data de la seua signatura i les seues clausules romandran vigents mentre dure el
conveni a que acompanya, subscrit entre el responsable del tractament i I'encarregat del tractament.

INFORMACIO SOBRE EL TRACTAMENT DE DADES DELS INTERLOCUTORS | SIGNANTS DEL CONVENI

D'acord amb el Reglament (UE) 2016/679, de proteccié de dades de caracter personal (d'ara en avant RGPD), i la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD),
s'informa dels seglients aspectes respecte del tractament de dades personals proporcionades a I'lVAJ:

Responsable del tractament: Institut Valencia de la Joventut (d'ara en avant IVAJ), amb adreca postal de contacte al ¢/
Hospital, 11, 46001 Valéncia, i adreca electronica pdp_ivaj@gva.es

Dades de contacte del delegat de proteccié de dades: la persona interessada pot contactar amb el delegat o delegada
de proteccié de dades a través de les adreces de contacte seglients :

Electronica dpdsectorpublico@gva.es

Postal: passeig de I'Albereda, 16 - 46010 Valéncia.

Categoria de les dades objecte de tractament i origen d'aquestes: seran objecte de tractament les dades personals
identificatives, de contacte, economiques i d'una altra naturalesa comunicades per la persona interessada a través de
formularis, declaracions responsables i documents aportats al conveni, aixi com les que resulten de la consulta a
plataformes autonomiques d'interoperabilitat (d'ara en avant PAI) o altres administracions publiques i qualssevol altres
que formen part del procés de signatura, compliment i control del conveni.
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Base juridica i fins del tractament: amb base juridica en el compliment d'obligacions legals i per al compliment d'una
missio realitzada en interés public o en I'exercici de poders publics, les dades seran tractades per a dur a terme
signatura, execucid, justificacid i control del compliment del conveni. Si escau, quan corresponga d'acord amb les
normes aplicables I'existéncia del conveni, incloent-hi les dades personals, seran publicades a través dels portals
institucionals i llocs web corresponents.

Destinataris: en compliment de les obligacions legals, les dades personals seran comunicades als seglients tercers:
entitats competents en matéria de transparencia, organ competent en el sistema d'alertes per a la prevencié de males
practiques en I'Administracié de la Generalitat i el seu sector public instrumental, responsable de la Base de Dades
Nacional de Subvencions, Tribunal de Comptes, Sindicatura de Comptes de la Comunitat Valenciana, Agéncia Antifrau,
IGAE, aixi com, quan corresponga, altres autoritats i administracions publiques (de I'ambit autonomic, local, estatal o
europeu) per rad de la mateéria i tercers destinataris, en compliment del que s'estableix en la Llei 19/2013, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, i en la Llei 2/2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, de
transparencia, bon govern i participacid ciutadana de la Comunitat Valenciana. Aixi mateix, tercers encarregats del
tractament podran tindre accés a les dades per encarrec de tractament de I'IVAJ.

Transferencies internacionals de dades: les dades personals no seran objecte de transferéncies internacionals.

Drets: les persones interessades tenen dret a sol-licitar I'accés a les seues dades personals, la rectificacio, supressio,
oposicid, limitacid del tractament, portabilitat i a no ser objecte d'una decisié basada Unicament en el tractament
automatitzat de les dades, inclosa I'elaboracié de perfils, a través de les vies segilients:

Tramit electronic segons s'indica en la guia del procediment establit a aquest efecte que pot consultar en
aquest enllag, accessible a través de la seu electronica de la GVA.

Enviant la peticié a qualsevol de les adreces seglients:

Adreca postal: ¢/ Hospital, 11, 46001 Valéncia.

Adreca electronica: pdp_ivaj@gva.es

De manera presencial, aportant la sol-licitud corresponent.

L'exercici dels drets és personalissim i requerira la identificacid inequivoca de la persona interessada, que podra
realitzar-se mitjangant aportacié d'un document valid que la identifique i, si escau, de la persona que en tinga la
representacio, o instruments electronics equivalents.

Dret a reclamar davant l'autoritat de control: la persona interessada pot presentar una reclamacié davant I'Agéncia
Espanyola de Proteccié de Dades si considera no atesos els seus drets o vulnerat el tractament de les seues dades
personals. Amb caracter previ, la persona interessada pot contactar amb el delegat o delegada de proteccié de dades
de la Generalitat Valenciana a través de les adreces de contacte seglents:

Electronica dpdsectorpublico@gva.es

Postal: passeig de I'Albereda, 16 - 46010 Valéencia.

Aixi mateix, en aquells casos en que, a conseqiiéncia d'aquest conveni, les parts duguen a terme el tractament de
dades de persones diferents a les signants (com per exemple, les persones que participen de la prestacié del servei
objecte del conveni), aquelles quedaran obligades al compliment del principi de transparéncia, i hauran d'informar
aquestes terceres persones que participen del servei del tractament de les seues dades personals per I'IVAJ, d'acord
amb el que s'estableix en I'RGPD i en I'LOPDGDD.
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